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DATENSCHUTZ- UND COOKIE-ERKLÄRUNG 

Diese Datenschutz- und Cookie-Erklärung gelten für folgende Webseiten:  

 meinauto.de 

 konfigurator.12neuwagen.de 

 neuwagen-konfigurator.12neuwagen.de 

 autocenter.bsw.de 

 mitarbeiterautohaus.de 

 pro-neuwagen.de (Händlerangebote) 

 local.meinauto.de (Händlerangebote) 

Sofern Sie Seiten außerhalb dieser Webseiten besuchen, informieren Sie sich bitte dort über den 

jeweiligen Umgang mit Ihren Daten. 
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1 DATENSCHUTZ AUF EINEN BLICK 

Die Hinweise unter dieser Ziffer sollen Ihnen einen ersten Kurzüberblick darüber geben, welche 

personenbezogenen Daten wir von Ihnen erheben und verarbeiten, wenn Sie diese Webseite 

besuchen und wie wir und Drittanbieter Cookies und ähnliche Technologien einsetzen. Ausführliche 

Informationen zu unserem Umgang mit personenbezogenen Daten sowie zu den Ihnen zustehenden 

Rechten erhalten Sie in den nachfolgenden Ziffern dieser Datenschutz- und Cookie-Erklärung.  

Damit Sie diese Webseite besuchen und unsere Services in Anspruch nehmen können, erheben, 
verarbeiten und nutzen wir die nachfolgenden Kategorien personenbezogener Daten.  

Zugriffsdaten: Bei jedem Besuch dieser Webseite, verzeichnen unsere Web-Server vorübergehend 

technische Daten, die Ihr Browser automatisch an uns übermittelt. Dazu gehören Browsertyp, 

verwendetes Betriebssystem und Uhrzeit des Seitenaufrufs. Hierbei wird auch die IP-Adresse des 

anfragenden Systems erhoben. Wir verarbeiten diese Daten, einschließlich der IP-Adresse, 

ausschließlich zur technischen Administration der Webseite, zur Missbrauchserkennung und 

Störungsbeseitigung. mehr Informationen unter 3.2. 

Persönliche Daten, die Sie an uns übermitteln: Im Rahmen der Nutzung bestimmter Funktionen 
dieser Webseite, wie beispielsweise der dem Einholen von Angeboten im Rahmen der Vermittlung 
deutschlandweit sowie bei lokalen Händlern, der Kaufberatung, der Registrierung, 
Angebotserstellung oder der Nutzung von Kontaktformularen erheben und speichern wir die von 
Ihnen jeweils angegebenen persönlichen Daten. Dazu gehören u.a. Ihr Name, Anschrift, E-Mail 
Adresse, Telefonnummer sowie sonstige Angaben, die zur Bereitstellung und Nutzung des Dienstes 
jeweils erforderlich sind. mehr Informationen unter 4. 

Nutzungsdaten: Darüber hinaus erfassen wir Informationen über Ihre Nutzung dieser Webseite und 
bereitgestellten Angebote, wie Zeitpunkt und Dauer der Seiteninteraktion, besuchte Unterseiten, 
gestellte Suchanfragen und Klicks auf Banner und Links. Die erhobenen Informationen nutzen wir für 
verschiedene Zwecke, insbesondere um die Bedürfnisse und Präferenzen der Besucher unserer 
Webseite besser zu verstehen, damit wir die Webseite und ihre Funktionen verbessern können, um 
Nutzungsprofile zu erstellen und Ihnen individuellere und relevantere Inhalte und Angebote anzeigen 
zu können. mehr Informationen unter 3.2.  

Cookies und ähnliche Technologien: Wir erfassen diese Nutzungsdaten automatisiert mittels 
Cookies, Web Beacons und ähnlichen Technologien. Teilweise speichern wir eindeutige 
Identifikatoren in Cookies, um Ihren Browser beim nächsten Besuch wiederzuerkennen. mehr 
Informationen unter 5. 

Drittanbieter-Technologien: Wir setzen auch Analyse-, Tracking- und Werbetechnologien von 
Drittanbietern ein bzw. erlauben diesen, Cookies und ähnliche Technologien auf dieser Webseite 
einzusetzen. Zu diesen Dritten gehören Dienstleister und Werbenetzwerke, die uns dabei helfen 
besser zu verstehen wie Sie unsere Webseite und Angebote nutzen, damit wir Ihnen relevantere und 
personalisierte Angebote präsentieren können. Diese Drittanbieter können auch Daten zur 
Identifizierung Ihres Geräts erfassen, zum Beispiel die IP-Adresse oder andere eindeutige Geräte-IDs. 
mehr Informationen unter 7. 

Soziale Netzwerke: Zudem setzen wir auf einigen Seiten dieser Webseite unter Umständen 

Funktionen sozialer Netzwerke ein („PlugIns“), um Ihnen die Möglichkeit zu geben, interessante 

Angebote schnell und unkompliziert in diesen Netzwerken zu teilen oder weiterzuempfehlen. Bei 

Interaktion mit den PlugIns, können diese Netzwerke ebenfalls Daten über Ihre Nutzung unserer 

Webseite erfassen. mehr Informationen unter 6. 
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Weitergabe/Übermittlung an Dritte: Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte 

(Geschäftspartner oder Dienstleister) weiter, wenn dies zum Zweck der Bereitstellung dieser 

Webseite und unserer Services erforderlich ist, wir vertraglich oder gesetzlich dazu verpflichtet oder 

berechtigt sind oder Sie zuvor eingewilligt haben. Teilweise arbeiten wir auch mit Dienstleistern 

außerhalb der Europäischen Union (EU)/des Europäischen Wirtschaftsraum (EWR) zusammen. Wir 

arbeiten jedoch ausschließlich mit solchen Unternehmen zusammen, die ein angemessenes 

Datenschutzniveau entsprechend der Vorgaben der DSGVO bieten. mehr Informationen unter 8. 

 

2 WER WIR SIND UND WAS WIR MACHEN 

Als Marktführer unter den Internetvermittlern von Neuwagen können Interessenten bei 

MeinAuto.de markenübergreifend aus über 600 Modellen von mehr als 40 Herstellern und 

Importeuren wählen. Verbraucher erhalten, ausgehend von ihren persönlichen Kaufbedürfnissen 

mithilfe des Bedarfskonfigurators passende Modelle, konfigurieren ihr individuelles Neufahrzeug und 

können es zum Internetpreis bei einem deutschen Vertragshändler erwerben. Der 

Vermittlungsservice und die unabhängige Beratung von MeinAuto.de sind für Kunden kostenlos. 

Als Pro-Neuwagen Partner greifen Sie auf das MeinAuto.de-Netzwerk zu, über das Sie nicht nur von 

günstigen Einkaufskonditionen bei Fabrikatshändlern in ganz Deutschland profitieren, sondern stets 

auf ein breites markenübergreifendes Angebot mit zuverlässigem Service und sicherer Abwicklung 

zurückgreifen können. 

MeinAuto local verbindet die Online-Kaufvorbereitung und den Kaufabschluss beim Händler vor Ort. 

Dabei bietet MeinAuto local Autohändler hochqualifizierte Interessenten und effiziente 

Bearbeitungsprozesse. 

Betreiberin dieser Webseite („Webseite“) ist die  

MeinAuto GmbH 

Gustav-Heinemann-Ufer 72 

50968 Köln 

(nachfolgend „MeinAuto“, „wir“, „uns“). 

Wir verwenden Ihre Daten unter Beachtung der geltenden datenschutzrechtlichen Bestimmungen, 

insbesondere der Datenschutz-Grundverordnung („DS-GVO“). Soweit wir für die Verarbeitung Ihrer 

personenbezogenen Daten Ihre Einwilligung einholen (z.B. dem Einholen von Angeboten im Rahmen 

der Vermittlung deutschlandweit sowie bei lokalen Händlern), dienen Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. a DS-GVO 

und Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit c DS-GVO als Rechtsgrundlage für die Verarbeitung und Speicherung dieser 

Daten. Für alle anderen Verarbeitungsvorgänge im Rahmen der Nutzung dieser Webseite dient uns 

Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DS-GVO als Rechtsgrundlage um bspw. die Optimierung der Darstellung und die 

Usability der Website zu verbessern. 

 

3 AUFRUF UND ALLGEMEINE NUTZUNG DER WEBSEITE   

3.1 PROTOKOLLDATEN (LOGFILES) 

Bei jedem Aufruf dieser Webseite speichern unsere Server automatisch allgemeine Zugriffsdaten 

über diesen Vorgang in Server-Log-Dateien („Logfiles“).  
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Zu diesen Daten gehören: 

 die aufgerufene Webseite 
 die IP-Adresse des anfragenden Systems 
 Informationen über den Browsertyp und die verwendete Version  
 das verwendete Betriebssystem 

Wir führen diese Daten nicht mit anderen Datenquellen zusammen. Die vorübergehende 

Speicherung der IP-Adresse in Logfiles ist aus technischen Gründen und zur Sicherstellung der 

Systemsicherheit, insbesondere zur Missbrauchserkennung, erforderlich. In diesen Zwecken liegt 

auch unser berechtigtes Interesse an der Datenverarbeitung nach Art. 6 Abs. 1 S. 1 lit. f DSGVO.  

Wir löschen die Daten, sobald sie zur Erreichung des Zwecks ihrer Erhebung nicht mehr erforderlich 

sind. Die Logfiles und IP-Adressen der Nutzer werden dabei spätestens nach 14 Tagen gelöscht.  

3.2 SONSTIGE DATEN, DIE WIR AKTIV ERFASSEN 

Darüber hinaus erfassen wir aktiv weitere Informationen über Ihre Nutzung der Webseite und 

Angebote. 

Hierzu gehören folgende Informationen: 

 Java An / Aus 

 Cookies An / Aus 

 Gekürzte IP-Adresse (die letzten drei Ziffern werden gelöscht) 

 Referrer-URL (die zuvor besuchte Seite) 

 Betriebssystem 

 Datum und Uhrzeit des Besuchs  

 Informationen zur Seiteninteraktion (wie Scrollhöhen, Klicks und Mausbewegungen) 

 Zeitpunkt und Dauer der Seiteninteraktionen 

 besuchte Unterseiten und jeweilige Verweildauer 

 gestellte Suchanfragen 

 Klicks auf Banner und Links 

Wir erfassen diese Informationen automatisiert mittels Cookies, Web Beacons und ähnlichen 

Technologien, wobei auch ausgewählte Drittanbieter-Technologien zum Einsatz kommen (vgl. hierzu 

Ziffer 7). Teilweise werden eindeutige Identifikatoren in den Cookies gespeichert, damit Ihr Browser 

beim nächsten Besuch wiedererkannt werden kann. Die Identifikatoren lassen dabei keinen 

unmittelbaren Rückschluss auf Ihre Identität zu. Ausführliche Informationen zu den von uns 

eingesetzten Cookies und ähnlichen Technologien finden Sie in Ziffer 5ERKLÄRUNG ZU COOKIES.  

Wir verarbeiten die genannten Informationen für folgende Zwecke: 

 zur Bereitstellung und Verbesserung unserer Services 

Dies beinhaltet die Nutzung der Informationen zur Verwaltung und Verbesserung der technischen 

und funktionalen Aspekte dieser Webseite. Wir verwenden die Informationen außerdem, um 

unseren Service zu verbessern, die Webseite nutzerfreundlicher zu gestalten sowie die Auswahl 

der Inhalte und Funktionalitäten zu optimieren.  

 zur Überprüfung des Werbeerfolgs 

Da wir zur Information über unseren Service und zur Gewinnung von Nutzern für die Webseite 

verschiedene, insbesondere Onlinewerbemaßnahmen einsetzen, und wir diese Maßnahmen 

hinsichtlich ihrer Effektivität und Effizienz bewerten müssen, erheben und verarbeiten wir 
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Informationen über Ihren Besuch auf unserer Webseite und Ihre Nutzung der bereitgestellten 

Angebote. 

 zur Bereitstellung personalisierter Angebote  

Wir verwenden diese Informationen auch, um unsere Inhalte und Angebote an Ihre Bedürfnisse 

anzupassen. Zu diesem Zweck erstellen wir mit Hilfe von Cookies pseudonyme Nutzungsprofile. 

Diese Nutzungsprofile helfen uns dabei, die Bedürfnisse und Vorlieben unserer Nutzer besser zu 

verstehen, damit wir Ihnen auf dieser Webseite individuellere und nutzungsbasierte Inhalte und 

Angebote anzeigen können. Die pseudonymen Nutzungsprofile enthalten keine Angaben, aus 

denen wir unmittelbar auf Ihre Identität schließen könnten. Wir führen die Nutzungsprofile auch 

nicht mit Daten zusammen, die den Träger des Pseudonyms unmittelbar identifizieren (z.B. E-

Mail Adresse), es sei denn, Sie haben hierzu ausdrücklich Ihre Einwilligung erteilt. 

 für nutzungsbasierte Werbung („Re-Targeting“)   

 Wir nutzen diese Informationen ebenfalls, um Ihnen basierend auf ihrem vorherigen Besuch auf 

unserer Webseite, auch auf Webseiten Dritter relevante Angebote individuell empfehlen zu 

können. Somit werden auf Webseiten Dritter gezielt jene Nutzer mit Werbung angesprochen, die 

sich bereits für unsere Angebote interessiert haben.  

Unsere Webseiten, Angebote und Werbung bedarfsgerecht zu gestalten und zu optimieren und an 

die Interessen und Gewohnheiten der Nutzer anzupassen, betrachten wir dabei als berechtigtes 

Interesse i.S.v. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. Unsere Nutzer erwarten, dass wir Ihnen möglichst relevante 

Angebote anzeigen, die Ihnen auch einen tatsächlichen Mehrwehrt für ihren Einkauf bringen.  

Der Verwendung Ihrer Nutzungsdaten zur Erstellung von pseudonymen Nutzungsprofilen für Zwecke 

der Werbung können Sie jederzeit mit Wirkung für die Zukunft unterbinden, in dem Sie in Ihrem 

Browser das Setzen von Cookies deaktivieren. Weitere Hinweise zu Cookies entnehmen Sie bitte 

Ziffer 5.  

Wir verarbeiten die Daten jeweils solange, wie es zur Erfüllung der oben genannten Zwecke 

erforderlich ist. Danach werden die Daten gelöscht.  

Pseudonyme Nutzerprofile werden dabei für maximal 14 Monate gespeichert. 

 

4 NUTZUNG BESONDERER FUNKTIONEN DER WEBSEITE  

4.1 KONTAKTFORMULAR UND E-MAIL-KONTAKT 

Wir bieten Ihnen auf der Webseite verschiedene Möglichkeiten an, mit uns bzw. in Verbindung zu 

treten. Sofern Ihnen auf der Webseite ein Kontaktformular für allgemeine oder spezifische Anfragen 

oder Meldungen bereitgestellt wird, können Sie dieses für die elektronische Kontaktaufnahme 

nutzen. Nehmen Sie diese Möglichkeit wahr, sind folgende Daten in die Eingabemaske einzugeben: 

Persönliche Angaben: z.B. Name, E-Mail-Adresse, ggf. Telefon, Nachrichtentext sowie ggf. 

weitere Angaben  

Alternativ haben Sie die Möglichkeit uns per E-Mail und Telefon zu kontaktieren.  

Die jeweiligen Daten aus der E-Mail oder Eingabemaske werden automatisch an die bei uns für die 

Bearbeitung von Kundenanfragen zuständigen Mitarbeiter übermittelt. 

Im Zeitpunkt der Absendung des Kontaktformulars werden zudem Ihre IP-Adresse und das Datum 

sowie die Uhrzeit der Anfrage automatisch auf unseren Servern gespeichert. 
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Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske oder E-Mail dient allein der 

Bearbeitung Ihrer Anfrage. Die sonstigen während des Absendevorgangs erhobenen Daten (IP-

Adresse etc.) dienen dazu, einen Missbrauch des Kontaktformulars zu verhindern und die Sicherheit 

unserer informationstechnischen Systeme sicherzustellen. 

Die personenbezogenen Daten, die im Falle einer Kontaktaufnahme von Ihnen übermittelt werden, 

werden für die Dauer der jeweiligen Konversation mit Ihnen gespeichert, längsten für 6 Monate nach 

Beendigung der Konversation, es sei denn es bestehen im Einzelfall längere gesetzliche 

Aufbewahrungsfristen. Als beendet gilt die Konversation dann, wenn sich aus den Umständen 

entnehmen lässt, dass der betroffene Sachverhalt abschließend geklärt ist.  

Die während des Absendevorgangs zusätzlich erhobenen personenbezogenen Daten löschen wir 

spätestens nach 14 Tagen. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur Verarbeitung der 

personenbezogenen Daten zu widerrufen. Senden Sie hierzu einfach eine E-Mail an: 

datenschutz@meinauto.de. Alle personenbezogenen Daten, die im Zuge der Kontaktaufnahme 

gespeichert wurden, werden in diesem Fall gelöscht. 

 

4.2 ANGEBOTE FÜR NEUWAGENVERMITTLUNG 

Wir bieten Ihnen auf der Webseite die Möglichkeiten an, bei uns ein Angebot für eine 

Neuwagenvermittlung einzuholen bzw. anzufragen. Nehmen Sie diese Möglichkeit wahr, werden 

folgende Daten erhoben: 

Persönliche Angaben: z.B. Anrede, Vor- und Nachname, Anschrift, Geburtsdatum (optional), 

Staatsangehörigkeit (optional), E-Mail-Adresse, Telefonnummer, ggf. Firma sowie weitere 

Angaben zur Anfragesituation und Bearbeitung (optional) 

Vertragsdaten: z.B. Vertragsgegenstand, Kaufpreis, Vertragsbeginn bzw. Laufzeit, Leasing- 

bzw. Finanzierungsrate, Gesamtkreditbetrag,  Übergabedatum des Fahrzeugs, vereinbarte 

Mietsonderzahlungen, vereinbarte Neben- bzw. Zusatzleistungen und der dafür anfallenden 

Entgelte 

Informationen zu Prämien: z.B. gewährte Prämien, Nachweis der Prämienberechtigung 

Fahrzeugdaten: z.B. Konfiguration, Angaben zum aktuellen Fahrzeug 

Informationen über Ihre finanzielle Situation (bei Finanzierung oder Leasing): z.B. im 

Rahmen der Selbstauskunft Angaben zum Einkommen, Gehaltsabrechnungen, Bonität, 

Haushaltsrechnung sowie Einträge bei Auskunfteien 

Die jeweiligen Daten aus der Eingabemaske werden automatisch gespeichert, verarbeitet und an die 

bei uns für die Bearbeitung von Kundenanfragen zuständigen Mitarbeiter übermittelt. 

Darüber hinaus werden die persönlichen Daten, Vertragsdaten, Informationen zu Prämien und 

Fahrzeugdaten zum Zweck der Angebotserstellung an bis zu drei lokale Händler übermittelt. Des 

Weiteren können die Daten nach Übersendung eines unterschriebenen Vermittlungsauftrages zum 

Zweck der Auftragsabwicklung an Vertragshändler und ggf. an Finanzdienstleister (in diesem Fall 

zusätzlich die Informationen über Ihre finanzielle Situation) übermittelt werden. 

Eine Weitergabe Ihrer Daten an Partner erfolgt nur, soweit Sie zum Zeitpunkt der Datenerfassung 

ausdrückliche Ihre Einwilligung dazu gegeben haben. 

mailto:datenschutz@meinauto.de
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MeinAuto.de verwendet Ihre angegebene Telefonnummer ausschließlich, um mit Ihnen offene oder 

unklare Punkte hinsichtlich der Angebotserstellung und Fahrzeugvermittlung  zu klären. Wir nutzen 

Ihre Telefonnummer nicht für Werbezwecke. Darüber hinaus geben wir Ihre Telefonnummer nur in 

Verbindung mit der Angebotseinholung und einem unterschriebenen Vermittlungsauftrag an den 

jeweiligen Händler zur Kaufabwicklung weiter. 

Im Zeitpunkt der Absendung des Kontaktformulars werden zudem Ihre IP-Adresse und das Datum 

sowie die Uhrzeit der Anfrage automatisch auf unseren Servern gespeichert. 

Die Verarbeitung der personenbezogenen Daten aus der Eingabemaske dient der Bearbeitung Ihrer 

Anfrage. Die sonstigen während des Absendevorgangs erhobenen Daten (IP-Adresse etc.) dienen 

dazu, einen Missbrauch der Anfragefunktion zu verhindern und die Sicherheit unserer 

informationstechnischen Systeme sicherzustellen. 

Die Daten, die im Rahmen von Angeboten zur Neuwagenvermittlung  von Ihnen übermittelt werden, 

werden für die Dauer der jeweiligen Bearbeitung gespeichert, längsten für 24 Monate nach Abschluss 

Ihrer Anfrage, es sei denn es bestehen im Einzelfall längere gesetzliche Aufbewahrungsfristen. Als 

beendet gilt eine Anfrage dann, wenn sich aus den Umständen entnehmen lässt, dass die betroffene 

Anfrage abschließend geklärt ist. Sie haben jederzeit die Möglichkeit, Ihre Einwilligung zur 

Verarbeitung der personenbezogenen Daten mit Wirkung für die Zukunft zu widerrufen. Senden Sie 

hierzu einfach eine E-Mail an: datenschutz@meinauto.de. 

 

4.3 EINSATZ VON E-MAIL VERSANDDIENSTLEISTERN 

Zum Versand und zur Auswertung unserer E-Mails nutzen wir Dienste externer Dienstleister („E-Mail-

Versanddienstleister“). Zum Teil haben die E-Mail-Versanddienstleister ihren Sitz außerhalb der 

EU/des EWR. Wir arbeiten jedoch ausschließlich mit Unternehmen zusammen, die ein angemessenes 

Datenschutzniveau entsprechend der Vorgaben der DS-GVO bieten. Weitere Informationen zur 

Übermittlung an Unternehmen in Drittstaaten erhalten Sie unter Ziffer 8.2.  

Derzeit arbeiten wir mit folgenden E-Mail-Versanddienstleistern zusammen: 

Conversant Media Systems, Inc. - 30699 Russell Ranch Road, Suite 250, Westlake Village, CA 

91362, USA („Conversant“)  

Die E-Mail-Adressen der Empfänger und auch weitere im Rahmen dieser Ziffer 4 beschriebenen 

Daten werden auf  den Servern der E-Mail-Versanddienstleister gespeichert. Unsere E-Mail-

Versanddienstleister verwenden die erhobenen Informationen in unserem Auftrag zum Versand und 

zur Auswertung der Nutzung der E-Mails. Unsere E-Mail-Versanddienstleister sind in keinem Fall 

befugt, die Daten unserer E-Mail Empfänger zu nutzen, um diese selbst anzuschreiben oder die 

Daten an Dritte weiterzugeben.  

4.4 E-MAIL-TRACKING 

Wir können die Nutzung der E-Mails mittels einer vom E-Mail-Versanddienstleister bereitgestellten 
Tracking-Technologie auswerten. In den mit dem Newsletter versendeten HTML-E-Mails wird dazu 
ein sogenannter Zählpixel (auch Web-Beacons oder Tracking-Pixel genannt) eingebettet. Wird die E-
Mail geöffnet, kann der externe Server des E-Mail-Versanddienstleisters über diesen Zählpixel 
bestimmte Daten des Empfängers erfassen. Der Mailversender kann so z.B. ermitteln, wie oft die E-
Mail geöffnet wurde und welche Links geklickt wurden. Die Daten werden uns im Rahmen Berichte 
zur Verfügung gestellt, die auf pseudonymisierten Nutzungsprofile basieren. 

mailto:datenschutz@meinauto.de
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4.5 INFORMATIONEN UND WERBUNG 

Ihre Anfragedaten, Ihre freiwilligen Angaben und die zusätzlich von uns im Rahmen der 
Anfragebearbeitung mit Ihnen gespeicherten personenbezogenen Daten (wie z.B. Ihre 
Fahrzeugkonfiguration) verarbeiten wir auch, um Ihnen per E-Mail im Rahmen der folgenden 
Kategorien Informationen zu zusenden: 

 Prozessinformationen: (z.B. zur erfolgreichen Einstellung Ihrer Anfrage, Bereitstellung 
der gespeicherten Konfiguration, Statuskommunikation zu Ihrem Vermittlungsauftrag 
bzw. Ihres Kaufes inkl. des möglichen Kaufes bei einem lokalen Partner) 

 passende Informationen und Angebote: (z.B. bei Auslauf Ihrer gewählten Kondition, 
bevorstehende Preiserhöhungen Ihres Fahrzeugs, attraktive Alternativangebote) 

 Produkt- bzw. Kundenbefragungen: (z.B. zur Kundenzufriedenheit, zu Ihrem 
Kauferlebnis). Falls wir uns für Befragungen eines Marktforschungsinstitutes bedienen, 
wird dieses ausschließlich in unserem Auftrag und gemäß unseren Weisungen tätig. 

 
Rechtsgrundlage für diese Datenverarbeitungen ist Art. 6 Abs. 1 lit. f) DSGVO und §7 (3) UWG, der die 
Verarbeitung von personenbezogenen Daten im Rahmen des „berechtigten Interesses“ des 
Verantwortlichen oder eines Dritten gestattet, soweit nicht Ihre Grundrechte, Grundfreiheiten oder 
Interessen überwiegen. Unsere berechtigten Interessen bestehen in der effizienten Information, 
Marktforschung und Kundenbindung durch entsprechende E-Mails. 

Bitte beachten Sie Ihre Widerspruchsrechte bei der Verarbeitung von Daten zum Zwecke der 
Information und Werbung bzw. aus persönlichen Gründen und Ihr Recht auf Widerruf von 
Einwilligungen in Ziffer 9. 

 

5 ERKLÄRUNG ZU COOKIES 

Wenn Sie diese Webseite zum ersten Mal besuchen, informieren wir Sie über die Verwendung von 

Cookies und ihren diesbezüglichen Wahlmöglichkeiten. Wenn Sie mit Ihrem Besuch auf dieser 

Webseite fortfahren, ohne Ihre Cookie-Einstellungen zu ändern, stimmen Sie der Verwendung von 

Cookies auf dieser Webseite zu. Sie können Ihre Einstellungen jederzeit ändern. Den Wortlaut der 

Cookie-Einwilligungserklärung können Sie am Ende der Datenschutzerklärung einsehen.  

Nachstehend erläutern wir Ihnen die Funktionsweise von Cookies und ähnlichen Technologien sowie 

deren Einsatz auf unserer Webseite.  

5.1 ALLGEMEINE ERLÄUTERUNGEN ZU COOKIES 

Cookies: Cookies sind kleine Datendateien, die an Ihren Browser übertragen und von diesem auf dem 

von Ihnen verwendeten Endgerät ablegt werden, wenn Sie eine Webseite besuchen. In Cookies 

können eindeutige Kennungen bestehend aus einer Zeichenfolge gespeichert werden, durch welche 

Internetseiten und Server dem konkreten Internetbrowser zugeordnet werden können, in dem das 

Cookie gespeichert wurde. Dies ermöglicht es den besuchten Internetseiten, den betreffenden 

Browser wiederzuerkennen, wenn eine Webseite erneut aufgerufen wird.  

Cookies können verschiedenste Informationen speichern, wie z.B. Browsertyp, verwendetes 

Betriebssystem, Spracheinstellungen oder andere persönlichen Seiteneinstellungen, Ihre Nutzung 

der Webseite, Bestellinformationen oder Anmeldeinformationen. In der Regel werden Cookies nicht 

verwendet, um Daten zu sammeln, die eine Person unmittelbar identifizieren. Mit Cookies 
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gesammelte Informationen können jedoch einer natürlichen Person zugeordnet werden, wenn sie 

mit personenbezogenen Daten dieser Person, wie z. B. einer E-Mail-Adresse, kombiniert werden. 

Auf unserer Webseite werden grundsätzlich zwei verschiedene Arten von Cookies eingesetzt. 

Sitzungs-Cookies („Session-Cookies“) werden verwendet, um Informationen über Ihre Aktivitäten auf 

unserer Webseite für die Dauer Ihres Besuchs zu speichern. Session-Cookies werden gelöscht, sobald 

Sie Ihren Browser schließen.  

Permanente Cookies werden über einen bestimmten Zeitraum auf Ihrem Endgerät gespeichert, so 

dass wir Ihren Browser bei einem erneuten Besuch innerhalb dieses Zeitraums wiedererkennen 

können. Dank dieser Cookies ist es u.a. möglich, pseudonymisierte Nutzungsprofile zu erstellen und 

Ihnen Sie speziell auf Ihre Interessen abgestimmte Angebote anzuzeigen.  

Beim Besuch dieser Webseite können Cookies nicht nur von dieser Webseite („Erstanbieter 

Cookies“), sondern auch von Webseiten Dritter gesetzt werden („Drittanbieter Cookies“). 

Drittanbieter-Cookies ermöglichen die Bereitstellung von Merkmalen und Funktionen Dritter auf 

oder über unsere Webseite (z. B. Werbung, interaktive Inhalte und Analytik). Hierbei erfassen einige 

der Drittanbieter auch über unsere Webseite hinaus Informationen darüber, welche Seiten Sie zuvor 

besucht haben oder für welche Produkte Sie sich beispielsweise interessiert haben, um Ihnen so die 

Werbung anzeigen zu können, die Ihren Interessen bestmöglich entspricht.  

Web Beacons ähnliche Technologien: Auf dieser Webseite werden auch Web Beacons (auch 

Zählpixel, Pixel-Tags oder GIFs genannt) eingesetzt. Bei Web Beacons handelt es sich um kleine 

Grafiken (ca. 1x1 große GIF Dateien), die in Webseiten oder in HTML E-Mails eingebettet und 

normalerweise für die Nutzer nicht sichtbar sind. Web Beacons werden in der Regel in Verbindung 

mit Cookies eingesetzt und ermöglichen eine Verfolgung der Interaktion der Nutzer mit den Inhalten 

von Webseiten oder Newslettern. Wir können mit Hilfe von Web Beacons beispielsweise feststellen, 

ob E-Mails geöffnet oder bestimmte Links angeklickt wurden, bestimmte Gesamttrends sowie 

individuelle Nutzungsweisen ermitteln und daraus Statistiken über die Nutzung der Webseite 

erzeugen.  

Darüber hinaus kommen unter Umständen weitere Technologien zum Einsatz, die ähnlich wie 

Cookies funktionieren und Daten in Ihrem Browser oder auf Ihrem Gerät speichern. Sie haben zwar 

nicht die Möglichkeit, diese Tracking-Technologien durch Ihre Browsereinstellungen gezielt 

abzulehnen oder zu deaktivieren, aber sie funktionieren in der Regel nur in Verbindung mit Cookies. 

Dementsprechend führt das Ablehnen von Cookies in Ihrem Browser in den meisten Fällen auch zur 

Deaktivierung dieser Technologien. 

Alle diese Technologien werden nachfolgend gemeinsam als „Cookies“ bezeichnet.  

5.2 ARTEN VON COOKIES, DIE WIR AUF UNSERER WEBSEITE EINSETZEN 

Erstanbieter- und Drittanbietercookies kommen auf dieser Webseite aus verschiedenen Gründen 

zum Einsatz. Nachstehend finden Sie eine ausführlichere Übersicht über die verschiedenen 

Kategorien der auf dieser Webseite verwendeten Cookies und die Gründe für ihre Verwendung: 

ZWINGEND NOTWENDIGE COOKIES: Diese Cookies sind notwendig, damit die grundlegenden 
Funktionen unserer Webseite ordnungsgemäß funktionieren, Sie auf der Webseite navigieren und 
sich innerhalb der Webseite bewegen und bestimmte Funktionen nutzen können. Wir verwenden 
zwingend notwendige Cookies beispielsweise, um Webseiteninhalte, wie Preise und Konfigurationen 
konsistent und korrekt darstellen zu können. Diese Cookies werden weder zu Werbezwecken genutzt 
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noch um ein Besucher- oder Nutzungsprofil zu erstellen. Sie werden für die Dauer Ihrer 
Internetsitzung gespeichert. 
 
TRACKING COOKIES: Zur Information über unseren Service und zur Gewinnung von Nutzern für die 
Webseite setzen wir verschiedene, insbesondere Onlinewerbemaßnahmen ein. Diese Maßnahmen 
müssen wir hinsichtlich ihrer Effektivität und Effizienz bewerten und erheben und verarbeiten dazu 
Informationen über Ihren Besuch auf unserer Webseite und Ihre Nutzung der bereitgestellten 
Angebote. Die Cookies dienen allein dem Zweck einer korrekten Zuordnung von Webseitenaktivität 
(z.B. Konfiguration oder eingestellter Anfrage) zu der jeweiligen Werbemaßnahme.   
 
FUNKTIONELLE COOKIES:  Mithilfe dieser Cookies können die von Ihnen gewählten Einstellungen 
(z.B. Cookie-Einstellungen) für Ihren nächsten Besuch gespeichert werden.  
 
PERFORMANCE UND WEBANALYSE COOKIES: Diese Cookies erheben Informationen darüber, wie Sie 
die Webseite nutzen, z.B. welche Rubriken und Unterseiten Sie häufig aufrufen, zu welcher Uhrzeit 
die meisten Zugriffe erfolgen oder ob Sie Fehlermeldungen erhalten. Sämtliche von diesen Cookies 
erfassten Informationen werden uns lediglich in einer aggregierten Form zur Verfügung gestellt. Sie 
dienen ausschließlich dazu, die Funktionsweise und Leistung der Webseite weiterzuentwickeln und 
zu verbessern. Webanalyse-Cookies können von uns oder von Dritten in unserem Auftrag gesetzt 
werden und werden für die Dauer Ihrer Internetsitzung gespeichert.   
 
WERBE- UND TARGETING COOKIES: Diese Cookies helfen uns Ihre Surfgewohnheiten zu erfassen und 
auf Ihre Interessen abgestimmte und personalisierte Angebote auf dieser Webseite bereitzustellen 
sowie Ihnen auf Webseiten Dritter interessenbezogene Werbeeinblendungen zu unseren Angeboten 
anzuzeigen. Die Cookies erfassen zum Beispiel Angaben darüber für welche Angebote dieser 
Webseite Sie sich interessieren. Die Erfassung und Auswertung erfolgt ausschließlich pseudonym und 
ermöglicht es uns nicht, Sie zu identifizieren. Diese Cookies nutzen wir außerdem zur Steuerung der 
Häufigkeit, mit der Ihnen Angebote angezeigt werden, damit Sie dasselbe Angebot nicht immer 
wieder sehen. Außerdem können wir die Wirksamkeit unserer Werbeanzeigen, die wir auf Webseiten 
Dritter schalten, für statistische und Marktforschungszwecke erfassen und auswerten. Diese Cookies 
werden zumeist von Drittanbietern in unserem Auftrag gesetzt, z.B. von Werbenetzwerken oder von 
Anbietern sozialer Netzwerke.  
 
SOCIAL MEDIA COOKIES: Außerdem kann diese Webseite Plug-Ins von Sozialen Netzwerken wie 
Facebook enthalten, damit Sie Inhalte dieser Webseiten diesen Netzwerken teilen können. Wenn Sie 
diese Funktionen nutzen, platzieren diese Netzwerke unter Umständen ebenfalls Cookies zu eigenen 
Werbezwecken in Ihrem Browser.  
 

5.3 IHRE WAHLMÖGLICHKEITEN  

Die meisten Browser akzeptieren Cookies automatisch. Sie können Ihren Browser jedoch so 
konfigurieren, dass keine Cookies auf Ihrem Computer gespeichert werden oder stets ein Hinweis 
erscheint, bevor ein neues Cookie angelegt wird. Jeder Browser ist ein wenig anders, daher lesen Sie 
bitte in den Hilfe-Einstellungen Ihres Browsers, wie Sie Ihre Browsereinstellungen verwalten können.  

Wenn Sie verschiedene Geräte (z.B. Smartphone, Tablett, Computer, etc.) verwenden, stellen Sie 
bitte sicher, dass jeder Browser auf jedem Gerät Ihren Cookie-Einstellungen entspricht. 

Einige Internet-Browser bieten die Möglichkeit, "Do Not Track"- oder "DNT"-Signale zu übertragen. 
Einheitliche Standards für "DNT"-Signale wurden noch nicht entwickelt, diese Website verarbeitet 
oder reagiert daher derzeit nicht auf "DNT"-Signale.  
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Bitte beachten Sie, dass die vollständige Deaktivierung von Cookies dazu führen kann, dass Sie nicht 
alle Funktionen dieser Website nutzen können. 

Wenn Sie Fragen zur Verwendung von Cookies und ähnlichen Technologien über diese Website 
haben, senden Sie uns bitte eine E-Mail an: datenschutz@meinauto.de. 

Weitere Informationen zu Cookies finden Sie zudem unter www.aboutcookies.org oder 

www.allaboutcookies.org. 

 

6 EINBINDUNG VON PLUGINS SOZIALER NETZWERKE  

Unter Umständen setzen wir auf dieser Webseite sogenannte Social Plugins („Plugins“) sozialer 

Netzwerke und ähnlicher Plattformen („soziale Netzwerke“) ein, um Ihnen die Möglichkeit zu geben, 

interessante Angebote schnell und unkompliziert in sozialen Netzwerken zu teilen oder 

weiterzuempfehlen sowie um unser Unternehmen bekannter zu machen. Der Einsatz von PlugIns 

erfolgt, um unser Unternehmen hierüber bekannter zu machen. Den dahinterstehenden werblichen 

Zweck betrachten wir dabei als unser berechtigtes Interesse i.S.v. Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO. 

Wir verwenden derzeit Plugins der folgenden Unternehmen: 

 Plugins des sozialen Netzwerkes facebook.com, welches von der Facebook Inc., 1601 S. 

California Ave, Palo Alto, CA 94304, USA betrieben wird („Facebook“)  

 Plugins des sozialen Netzwerks instagram.com, welches von der Instagram LLC., 1601 Willow 

Road, Menlo Park, CA, 94025, USA betrieben wird („Instagram“) 

 Plugins von Google+, welches von der Google Inc., 1600 Amphitheatre Parkway, Mountain 

View, CA 94043, USA betrieben wird („Google“) 

 Plugins der Videoplattform YouTube, welche von der YouTube LLC, 901 Cherry Ave., San 

Bruno, CA 94066, USA, - gehörig zu Google Inc. - betrieben wird (“YouTube”) 

 Plugins von Twitter, welches von der Twitter Inc., 1355 Market St, Suite 900, San Francisco, 

CA 94103, USA betrieben wird („Twitter“) 

Sie erkennen die verwendeten Plugins am jeweiligen Logo des zugehörigen sozialen Netzwerks (z.B. 

weißes „f“ auf blauem Hintergrund für Facebook oder eine „Instagram-Kamera“ für Instagram). 

Die Einbettung eines Plugins in eine Webseite hat normalerweise zur Folge, dass Ihr Browser bereits 

beim Aufruf der Webseite eine direkte Verbindung zu den Servern des jeweiligen Anbieters herstellt 

und das entsprechende Plugin sowie dessen Inhalte auf Ihren Browser lädt, um es in die von Ihnen 

besuchte Webseite zu integrieren. Wir haben die Plugins jedoch so eingebunden, dass der Kontakt zu 

dem betroffenen sozialen Netzwerk erst dann hergestellt wird, wenn Sie aktiv mit den Plugins 

interagieren, zum Beispiel den „Gefällt mir“- oder den „Instagram“-Button anklicken und/oder 

Inhalte über die Buttons teilen. Interagieren Sie mit den Plugins, ohne bei den Anbietern eingeloggt 

zu sein, erhält der jeweilige Anbieter dabei zunächst lediglich die Information, von welcher Webseite 

die entsprechende Seite aufgerufen wird. Erst wenn Sie bestätigen, dass Sie die Informationen teilen 

möchten, wird ein direkter Kontakt zwischen Ihnen und dem sozialen Netzwerk hergestellt. Die 

geteilten Informationen werden ggf. direkt an den Server des jeweiligen Anbieters übermittelt und 

dort gespeichert. Die von den Anbietern erfassten Daten können Nutzerdaten, einschließlich Ihrer IP-

Adresse und des geographischen Standortes, sowie technische Daten, wie z.B. die Art des 

verwendeten Browsers oder Betriebssystems, beinhalten.  

http://www.allaboutcookies.org/
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Die Erfassung, Speicherung und Verwendung solcher Daten durch die sozialen Netzwerke werden 

von uns nicht kontrolliert. Wir erhalten keinen Zugriff auf die erfassten Daten. Zweck und Umfang 

der Datenerhebung und die weitere Verarbeitung und Nutzung der Daten durch die Anbieter sowie 

Ihre diesbezüglichen Rechte und Einstellungsmöglichkeiten zum Schutz Ihrer Privatsphäre 

entnehmen Sie bitte den Datenschutzhinweisen der Anbieter.  

Datenschutzrichtlinie von Facebook: http://www.facebook.com/policy.php 

Datenschutzrichtlinie von Instagram: https://help.instagram.com/155833707900388/  

Datenschutzhinweise von Google: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

Datenschutzerklärung von YouTube: https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/ 

Datenschutzrichtlinie von Twitter: https://twitter.com/de/privacy 

 

7 NUTZUNG VON DRITTANBIETERTECHNOLOGIEN 

Wir setzen innerhalb unserer Webseite Drittanbietertechnologien zur Analyse, Optimierungs- und 

Werbezwecken ein.  

Diese Drittanbieter können Daten über Ihre Nutzung dieser Webseite und Ihre Interaktion mit deren 

Inhalt und Funktionen sammeln, einschließlich der Gesamtzahl der Besucher dieser Webseite, der 

Referrer-URL, der Seiten, die sie besuchen, Datum, Uhrzeit und Dauer ihres Besuchs, Häufigkeit, 

angeklickte Banner/Links sowie Informationen über Gerätetyp, Browser-Version, 

Spracheinstellungen und geografische Lage (einschließlich Land, Stadt, Region). Die Drittanbieter 

können auch Cookies einsetzen und Ihre Gerätekennung und IP-Adresse erfassen.  

Sämtliche erfassten Informationen werden unmittelbar auf die Server der Drittanbieter übertragen 

und dort gespeichert. Uns werden die Informationen lediglich anonym und in statistischer Form zur 

Verfügung gestellt. Wir haben keinen Zugriff auf Daten, die es uns ermöglichen, Sie zu identifizieren. 

Teilweise arbeiten wir mit Drittanbietern zusammen, die in den USA ansässig sind. Die 

Datenübermittlung an Dienstleister in die USA erfolgt nach den Grundsätzen des sogenannten EU-US 

Privacy Shield oder auf Grundlage sogenannter Standardvertragsklauseln der EU-Kommission. 

Weitere Informationen hierzu erhalten Sie unter Ziffer 8.2. 

Im Folgenden geben wir Ihnen einen Überblick und eine Beschreibung der Drittanbieter-

Technologien, die auf dieser Webseite zum Einsatz kommen können. 

7.1 PERFORMANCE- BZW. WEBANALYSE-TOOLS  

Wir setzen sämtliche Performance- bzw. Webanalyse-Tools nur mit aktivierter IP-Anonymisierung  

ein, so dass die letzten drei Ziffern der IP-Adresse unmittelbar nach Erhebung der Daten gelöscht 

werden und nur die verkürzte IP-Adresse auf den Servern der jeweiligen Drittanbieter gespeichert 

wird. 

7.1.1 GOOGLE ANALYTICS 

Google Analytics ist ein Webanalysedienst von Google Inc., Amphitheatre Parkway, Mountain View, 

CA 94043, USA („Google“). Mithilfe von Cookies erhebt Google Informationen über die Benutzung 

unserer Webseite durch die Nutzer. Google verwendet die erhobenen Daten in unserem Auftrag, um 

die Nutzung unserer Webseite auszuwerten, um Berichte über die Aktivitäten auf unserer Webseite 

http://www.facebook.com/policy.php
https://help.instagram.com/155833707900388/
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://www.google.de/intl/de/policies/privacy/
https://twitter.com/de/privacy
https://www.privacyshield.gov/welcome
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
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zusammenzustellen und um weitere mit der Nutzung unserer Webseite verbundene Dienstleistungen 

uns gegenüber zu erbringen.  

Die von Google erhobenen Informationen über die Benutzung dieser Webseite (einschließlich der 

verkürzten IP-Adresse) werden auf Servern von Google in den USA gespeichert.  Nur in 

Ausnahmefällen wird die vollständige IP-Adresse direkt an einen Server von Google in den USA 

übertragen und dort verkürzt. Die verkürzte IP-Adresse wird nach Angaben von Google nicht mit 

anderen Daten von Google zusammengeführt. Google löscht von Google Analytics gespeicherte 

Benutzer-Identifikatoren (z.B. Cookie-IDs) jeweils automatisch nach 14 Monaten. 

Nähere Informationen zu Nutzungsbedingungen und Datenschutz von Google Analytics finden Sie 

unter: https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de. 

Opt-Out: Sie können die Verarbeitung ihrer Daten durch Google Analytics verhindern, indem sie das 

von Google zur Verfügung gestellte Browser-Add-on zur Deaktivierung von Google Analytics 

herunterladen und installieren, https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de.  

7.2 WERBETECHNOLOGIEN 

Wir setzen auf dieser Webseite Werbetechnologien von Drittanbietern ein, um Ihnen personalisierte 

Inhalte bereitzustellen, von denen wir glauben, dass Sie sie interessieren.  Wenn die Drittanbieter zur 

Durchführung dieser Services Cookies einsetzen, unterliegt die Verwendung der Cookies und der 

daraus resultierenden Erhebung von Informationen nur eingeschränkt unserer Kontrolle. Wir können 

lediglich Segmente und Zielgruppen (z.B. nach Alter, Interessen) auswählen, die wir mit unserer 

Werbung ansprechen wollen. Die Drittanbieter können Informationen, die sie über Ihre Nutzung 

dieser Webseite sammeln unter Umständen mit Informationen, die sie über Ihre Nutzung anderer 

Webseiten, auf denen die Werbetechnologien ebenfalls eingebunden sind, gesammelt haben, 

kombinieren.   

Ausführliche Informationen darüber, welche Informationen von den Werbetechnologien 

möglicherweise gesammelt werden, wie sie verwendet und weitergegeben werden, finden Sie in den 

jeweiligen Datenschutzrichtlinien der entsprechenden Drittanbieter, die weiter unten verlinkt sind.  

7.2.1 GOOGLE  

Wir verwenden auf der Webseite Marketing- und Remarketing-Funktionen der Google Inc. 1600 

Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, United States („Google“). Diese Funktionen 

erlauben uns, Werbeanzeigen für diese Webseite gezielter auszuspielen. 

Google speichert dafür nach eigener Auskunft folgende Daten im Zusammenhang mit der Schaltung 

von Werbeanzeigen: Ihre Webanfrage, die IP-Adresse, den Browsertyp, die Browsersprache, das 

Datum und die Uhrzeit Ihrer Anfrage sowie ein oder mehrere Cookies, die unter Umständen Ihren 

Browser eindeutig identifizieren.  

Mehr Informationen zum Umgang von Google mit Ihren Daten finden Sie in den 

Datenschutzbestimmungen von Google: https://www.google.de/policies/privacy/. 

(A) GOOGLE ADWORDS CONVERSION TRACKING  

Im Rahmen des Conversion-Tracking von Google AdWords wird von Google ein Cookie auf Ihrem 

Rechner gesetzt („Conversion Cookie“), wenn Sie auf eine von Google geschaltete Anzeige klicken 

und auf diese Webseite weitergeleitet werden Über den Conversion Cookie können wir 

nachvollziehen, ob und wieviele Personen, die über eine AdWords-Anzeige auf diese Webseite 

gelangt ist, von unseren Angeboten Gebrauch machen (z.B. einen Gutschein-Code einlösen. Google 

https://support.google.com/analytics/answer/6004245?hl=de
https://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de
https://www.google.de/policies/privacy/
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stellt uns die über Sie erhobenen Daten lediglich anonym und in statistischer Form zur Verfügung, wir 

können also keine Rückschlüsse auf Ihre Identität ziehen. Die Informationen dienen uns dazu, 

Besucherstatistiken zu erstellen und unsere Anzeigen bei Google zu optimieren.  

(B) GOOGLE DYNAMIC-REMARKETING 

Mittels der Remarketing Technologie von Google können wir Nutzer unserer Webseite auch auf 

anderen Webseiten gezielt mit interessenbezogener Werbung ansprechen.  

Zu diesem Zweck wird bei Aufruf unserer Webseiten unmittelbar durch Google ein Code von Google 

ausgeführt und es werden sog. (Re)marketing-Tags (unsichtbare Grafiken oder Code, auch als „Web 

Beacons“ bezeichnet) in die Webseite eingebunden. Mit deren Hilfe wird auf Ihrem Gerät ein 

individuelles Cookie abgespeichert. Die Cookies können von verschiedenen Domains gesetzt werden, 

unter anderem von google.com, doubleclick.net, invitemedia.com, admeld.com, 

googlesyndication.com oder googleadservices.com. In dieser Datei wird vermerkt, für welche Inhalte 

Sie sich interessiert und auf welche Angebote Sie geklickt haben, ferner technische Informationen 

zum Browser und Betriebssystem, die IP-Adresse, verweisende Webseiten, Besuchszeit sowie 

weitere Angaben zur Nutzung der Webseite. Rufen Sie zu einem späteren Zeitpunkt eine andere 

Webseite auf, die ebenfalls Teil des Werbenetzwerks von Google ist, werden Ihnen gezielte 

Produktempfehlungen und interessenbasierte Werbeanzeigen präsentiert, die sich nach den auf 

unserer Webseite angesehenen Angeboten richten. 

(C) GOOGLE ADSENSE 

Diese Website verwendet Google AdSense. Es handelt sich hierbei um einen Dienst der Google Inc., 

1600 Amphitheatre Parkway, Mountain View, CA 94043, USA, zur Einbindung von Werbeanzeigen. 

Google AdSense verwendet Cookies. Dies sind Dateien, durch deren Speicherung Google die Daten 

Ihrer Benutzung unserer Website analysieren kann. Zudem werden bei Google AdSense zusätzlich 

Web Beacons verwendet, nicht sichtbare Grafiken, die es Google ermöglichen, Klicks auf dieser 

Website, den Verkehr auf dieser und ähnliche Informationen zu analysieren. 

Die über Cookies und Web Beacons erhaltenen Informationen, Ihre IP-Adresse sowie die 

Auslieferung von Werbeformaten werden an einen Server von Google mit Standort in den USA 

übermittelt und dort gespeichert. Google wird diese gesammelten Informationen möglicherweise an 

Dritte weitergeben, wenn dies gesetzlich erforderlich ist oder Google gegenüber Dritten die 

Datenverarbeitung in Auftrag gibt. Allerdings wird Google Ihre IP-Adresse zusammen mit den 

anderen gespeicherten Daten zusammenführen. 

Durch entsprechende Einstellungen an Ihrem Internetbrowser können Sie verhindern, dass die 

genannten Cookies auf Ihrem PC gespeichert werden. Dadurch besteht jedoch die Möglichkeit, dass 

die Inhalte dieser Website nicht mehr in gleichem Umfang genutzt werden können. Durch die 

Nutzung dieser Website willigen Sie in die Bearbeitung der zu Ihrer Person erhobenen Daten durch 

Google in der zuvor beschriebenen Art und Weise und zu dem zuvor benannten Zweck ein. 

7.2.2 FACEBOOK  

Wir nutzen auf der Webseite Pixel des sozialen Netzwerks Facebook, welches für Nutzer mit Sitz in 

der EU von der Facebook Ireland Ltd., 4 Grand Canal Square, Dublin 2, Ireland betrieben wird.  

Die Pixel werden beim Aufruf der Webseite unmittelbar durch Facebook eingebunden und speichern 

auf dem Endgerät unserer Nutzer ein Cookie ab. Facebook erhält dadurch u.a. von Ihrem Browser die 

Information, dass von Ihrem Endgerät unsere Seite aufgerufen wurde. Wenn Sie zugleich bei 

Facebook eingeloggt sind oder sich im Anschluss an den Besuch unserer Webseite bei Facebook 
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einloggen, kann Facebook den Besuch unserer Webseite zudem unmittelbar Ihrem Benutzerkonto 

zuordnen. Sofern Sie andere Webseiten besuchen, die ebenfalls Facebook Pixel verwenden, werden 

auch diese Informationen mit Ihrem Benutzerkonto verknüpft. Für uns ist jedoch nicht ersichtlich, 

welche weiteren Webseiten Sie besuchen.  

(A) CUSTOM AUDIENCES FROM WEBSEITE (BENUTZERDEFINIERTE ZIELGRUPPE) 

Mit Hilfe dieser Pixel ist es Facebook möglich, die Nutzer einer Webseite als Zielgruppe für die 

Darstellung von Anzeigen für diese Webseite auf Facebook zu bestimmen („Re-Targeting“). 

Dementsprechend setzen wir diese Pixel ein, damit unsere Werbeanzeigen auf Facebook nur solchen 

Nutzern angezeigt werden, die diese Webseite bereits besucht und Interesse an unserem Angebot 

gezeigt haben. Diese Pixel erfassen Informationen über die Browsersitzung des Nutzers, 

insbesondere die geklickten Banner und Links, eine gehashte Version der Facebook-ID und die URL, 

welche betrachtet wird. Jeder Facebook-Nutzer verfügt damit über eine eindeutige und 

geräteunabhängige Facebook-ID, womit es uns möglich ist, die Nutzer erneut auf Facebook 

anzusprechen.  Wir übermitteln keine Datensätze, insbesondere keine E-Mail-Adressen unserer 

Nutzer, an Facebook.  

(B) CONVERSION TRACKING 

Ferner können wir mit Hilfe der Pixel die Wirksamkeit unserer Facebook-Anzeigen für statistische und 

Marktforschungszwecke erfassen und auswerten. So kann Facebook über die Pixel ermitteln, wie 

viele Nutzer auf eine für uns geschaltete Werbeanzeige geklickt und zu unserer Webseite 

weitergeleitet wurden.  

(C) FACEBOOK IMPRESSIONS 

Außerdem erhalten wir von Facebook einen Bericht mit Informationen zur Interaktionen der Nutzer 

mit unseren bei Facebook geschalteten Anzeigen (z.B. Anzahl der „views“, „Likes“ oder 

„Kommentare“).  

Facebook stellt uns die erhobenen Daten lediglich anonym und in statistischer Form zur Verfügung, 

ohne Bezug zu einer konkreten Person. Wir können lediglich auswählen, welchen Segmenten von 

Facebook-Nutzern (wie Alter, Interessen) unsere Werbung angezeigt werden soll. Da die Daten 

jedoch von Facebook gespeichert und verarbeitet werden, kann Facebook diese Daten theoretisch 

mit Ihrem Facebook-Konto verbinden und auch für eigene Werbezwecke nutzen. Informationen zum 

Umgang von Facebook mit Ihren Daten finden Sie in den Datenschutzbestimmungen von Facebook, 

die Sie hier abrufen können:  https://www.facebook.com/about/privacy. 

Opt-Out: Wenn Sie ein Facebook-Konto besitzen, können Sie personalisierte Werbung von Facebook 

über die Einstellungen für Werbung in Ihrem Konto deaktivieren: 

https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen. Dazu müssen Sie 

bei Facebook angemeldet sein. Alternativ können Sie auf der Webseite 

(http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/) der European Interactive Digital 

Advertising Alliance Widerspruch gegen nutzungsbasierte Werbung durch Facebook einlegen. 

7.2.3 CRITEO 

Wir verwenden auf der Webseite Marketing- und Remarketing-Funktionen der Criteo CIL – 32 Rue 

Blanche – 75009 Paris – Frankreich („Criteo“). Diese Funktionen erlauben uns, Werbeanzeigen für 

diese Webseite gezielter auszuspielen. Wir nutzen diese Informationen ebenfalls, um Ihnen 

basierend auf ihrem vorherigen Besuch auf unserer Webseite, auch auf Webseiten Dritter relevante 

https://www.facebook.com/about/privacy
https://www.facebook.com/ads/preferences/?entry_product=ad_settings_screen
http://www.youronlinechoices.com/de/praferenzmanagement/
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Angebote individuell empfehlen zu können. Somit werden auf Webseiten Dritter gezielt jene Nutzer 

mit Werbung angesprochen, die sich bereits für unsere Angebote interessiert haben. 

Opt-Out: Unter folgendem Link wird beschrieben, wie Criteo persönliche Informationen erfasst, 

verwendet, weitergibt und sichert. Zudem finden Sie hier Informationen zu den Möglichkeiten 

hinsichtlich der Verwendung Ihrer persönlichen Daten sowie Ihres Zugriffs auf diese Daten: 

https://www.criteo.com/DE/PRIVACY/ 

7.2.4 MEDIAPLEX 

Wir verwenden auf der Webseite Marketing- und Remarketing-Funktionen der Conversant Media 

Systems, Inc. - 30699 Russell Ranch Road, Suite 250, Westlake Village, CA 91362, USA („Conversant“). 

Diese Funktionen erlauben uns, Werbeanzeigen für diese Webseite gezielter auszuspielen. 

Opt-Out: Unter folgendem Link wird beschrieben, wie Conversant persönliche Informationen erfasst, 

verwendet, weitergibt und sichert. Zudem finden Sie hier Informationen zu den Möglichkeiten 

hinsichtlich der Verwendung Ihrer persönlichen Daten sowie Ihres Zugriffs auf diese Daten: 

https://optout.conversantmedia.com/ 

7.2.5 MICROSOFT BING ADS 

Wir verwenden auf der Webseite Marketing-Funktionen der Microsoft Corporation, One Microsoft 

Way - Redmond, WA 98052-6399, USA („Bing“). Diese Funktionen erlauben uns, Werbeanzeigen für 

diese Webseite gezielter auszuspielen. 

7.2.6 REFINED LABS 

Wir verwenden auf der Webseite Marketing-Funktionen der Refined Labs GmbH – A Nielsen 

Company, Theresienstraße 4-6, 80333 München, Deutschland („Refined“). Diese Funktionen 

erlauben uns, Werbeanzeigen für diese Webseite gezielter auszuspielen. 

7.2.7 SPEICHERDAUER 

Tracking Cookie Funktion Speicherdauer 

Google Adwords Conversion Tracking 6 Monate 

Google Analytics Besuchertracking 14 Monate 

Criteo Retargeting 1 Jahr 

Mediaplex 
Retargeting + Conversion 

Tracking 
2 Jahre 

Microsoft Bing Ads Conversion Tracking 4 Monate 

Refined Labs Conversion Tracking 2 Monate 

MeinAuto.de Cookie 
Besuchertracking (für 

den MA-Track-Cookie) 
1 Jahr 

 

8 WEITERGABE VON INFORMATIONEN AN DRITTE  

Wir geben Ihre personenbezogenen Daten nur dann an Dritte weiter, wenn dies zum Zwecke der 

Bereitstellung dieser Webseite und Dienstleistungen erforderlich ist, wir vertraglich oder gesetzlich 

dazu verpflichtet oder berechtigt sind oder Sie Ihre ausdrückliche Einwilligung erteilt haben.  

8.1 WEITERGABE AN DIENSTLEISTER 
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Wir arbeiten auch mit technischen Dienstleistern zusammen, welche auf Basis von Art. 28 DS-GVO 

befugt sind, Leistungen in unserem Auftrag und gemäß unseren Anweisungen zu erbringen. Diese 

Unternehmen können Zugriff auf Ihre personenbezogenen Daten erhalten, jedoch ausschließlich in 

dem Umfang, wie dies zu ihrer jeweiligen Aufgabenerfüllung erforderlich ist. So beauftragen wir 

beispielsweise Dienstleister mit dem Versand unserer Newsletter oder sonstiger 

Marketingleistungen,  mit der Webanalyse oder mit Infrastruktur- und IT-Leistungen. 

Für das Hosting dieser Webseite nutzen wir den Dienst der Hetzner Online GmbH, Gunzenhausen 

und der intertech, Köln. 

Für den Versand von Prozess- und Kampagnen-E-Mails nutzen wir den Dienst der CHEETAH DIGITAL, 

INC. 

8.2 ÜBERMITTLUNG IHRER DATEN AN UNTERNEHMEN AUßERHALB DER EU 

Es kann vorkommen, dass die von uns beauftragten Dienstleister in einem Drittland ansässig sind, 

d.h. in Ländern außerhalb der Europäischen Union (EU)/des Europäischen Wirtschaftsraums (EWR). 

Wir arbeiten jedoch ausschließlich mit solchen Unternehmen zusammen, die ein angemessenes 

Datenschutzniveau entsprechend der Vorgaben der DSGVO bieten.  

Derzeit arbeiten wir mit einigen Dienstleistern zusammen, die in den USA ansässig sind. Die 

Datenübermittlung an Dienstleister in die USA erfolgt nach den Grundsätzen des sogenannten EU-US 

Privacy Shield sowie auf Grundlage sogenannter Standardvertragsklauseln der EU-Kommission. Das 

EU-US “Privacy-Shield” ist ein Übereinkommen zwischen der Europäischen Union und den USA, das 

die Einhaltung europäischer Datenschutzstandards in den USA gewährleisten soll. Bei den 

Standardvertragsklauseln der EU-Kommission handelt es sich um einen Vertrag, in dem sich der 

Dienstleister dazu verpflichtet, die Daten der Nutzer zu schützen, entsprechend den vertraglichen 

Regelungen in unserem Auftrag zu verarbeiten und insbesondere nicht an Dritte weiterzugeben. 

Gerne stellen wir Ihnen eine Kopie der Standardvertragsklauseln zur Verfügung. Hierfür senden Sie 

bitte einen Brief sowie einen frankierten Rückumschlag an die unter Ziffer 10 angegebene Adresse. 

 

9 Ihre Rechte 

In Bezug auf unsere Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten, stehen Ihnen die folgenden 

Rechte unentgeltlich zu.  

9.1 WIDERRUFSRECHT NACH ART. 7 DS-GVO 

Sofern Sie uns Ihre Einwilligung zur Verarbeitung Ihrer Daten gegeben haben, haben Sie jederzeit das 

Recht, Ihre Einwilligung per E-Mail oder Brief an unsere Kontaktadresse wie unten angegeben zu 

widerrufen. Wir werden die Verarbeitung Ihrer Daten gegebenenfalls einstellen. 

9.2 RECHT AUF AUSKUNFT GEM. ART. 15 DSGVO 

Sie haben jederzeit das Recht, sich über Ihre bei uns gespeicherten persönlichen Daten zu 

informieren. Wir weisen jedoch darauf hin, dass wir in Bezug auf die von uns angelegten 

pseudonymen Nutzungsprofile nicht in der Lage sind, diese einzelnen Personen zuzuordnen. 

Dementsprechend können wir auch keine Auskunft zu diesen Daten erteilen, es sei denn Sie stellen 

uns Informationen bereit, die eine Zuordnung des Nutzungsprofils zu Ihrer Person ermöglichen. Wir 

werden Sie hierauf im Falle einer Anfrage gesondert hinweisen.  

9.3 BERICHTIGUNGS- UND LÖSCHUNGSRECHT GEM. ART. 16 UND 17 DSGVO 

https://www.privacyshield.gov/welcome
http://eur-lex.europa.eu/LexUriServ/LexUriServ.do?uri=OJ:L:2010:039:0005:0018:DE:PDF
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Sie können von uns die Berichtigung falscher Daten und - soweit die gesetzlichen Voraussetzungen 

erfüllt sind - Vervollständigung oder Löschung Ihrer Daten verlangen. 

9.4 RECHT AUF EINSCHRÄNKUNG DER VERARBEITUNG IHRER DATEN GEM. ART. 18 DSGVO 

Sie können von uns - soweit die gesetzlichen Voraussetzungen erfüllt sind - verlangen, dass wir die 

Verarbeitung Ihrer Daten einschränken. 

9.5 RECHT AUF DATENÜBERTRAGBARKEIT GEM. ART. 20 DSGVO 

Sofern die Verarbeitung Ihrer Daten auf einer Einwilligung beruht (z.B. Newsletterversand), haben Sie 

das Recht, diese Daten in einem strukturierten, gängigen und maschinenlesbaren Format zu erhalten. 

9.6 WIDERSPRUCHSRECHT BEI RECHTSGRUNDLAGE „BERECHTIGTES INTERESSE“ GEM.  
ART. 21 DSGVO 

Unter den Voraussetzungen des Art. 21 Abs. 1 DSGVO haben Sie zudem das Recht der 

Datenverarbeitung aus Gründen, die sich aus Ihrer besonderen Situation ergeben können, zu 

widersprechen. Das vorstehende allgemeine Widerspruchsrecht gilt für alle in dieser 

Datenschutzerklärung beschriebenen Verarbeitungszwecke, die nicht auf Basis einer von Ihnen 

erteilten Einwilligung verarbeitet werden. Anders als bei dem auf die Datenverarbeitung zur 

Erstellung eines Nutzungsprofils gerichteten speziellen Widerspruchsrecht gemäß Ziffer 3.2 dieser 

Datenschutz und Cookie-Erklärung sind wir zur Umsetzung eines solchen allgemeinen Widerspruchs 

nur verpflichtet, wenn Sie uns hierfür Gründe von übergeordneter Bedeutung nennen (z.B. eine 

mögliche Gefahr für Leben oder Gesundheit). Sofern Sie von diesem Recht Gebrauch machen 

möchten, kontaktieren Sie uns bitte unter der in Ziffer 10 genannten Kontaktadresse.  

9.7 BESCHWERDERECHT BEI DER AUFSICHTSBEHÖRDE 

Ihnen steht überdies ein Beschwerderecht bei einer Aufsichtsbehörde zu, wenn Sie der Auffassung 

sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten unter Verstoß gegen geltendes Recht erfolgt. Sie können sich 

dazu an die Datenschutzbehörde wenden, die für Ihren Wohnort bzw. Ihr Bundesland zuständig ist 

oder an die für uns zuständige Datenschutzbehörde.  

Die für uns zuständige Datenschutzbehörde ist: 

Landesbeauftragte für Datenschutz und Informationsfreiheit 

Nordrhein-Westfalen 

Postfach 20 04 44 

40102 Düsseldorf 

Tel.: 0211/38424-0 

Fax: 0211/38424-10 

E-Mail: poststelle@ldi.nrw.de 

 

10 KONTAKT UND DATENSCHUTZBEAUFTRAGTER 

Wenn Sie Fragen zu dieser Datenschutzerklärung haben, Ihre Rechte geltend machen möchten oder 
Anregungen oder Beschwerden hinsichtlich der Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten haben, 
wenden Sie sich bitte per E-Mail an: datenschutz@meinauto.de. Sie können uns auch jederzeit unter 
folgenden Kontaktdaten erreichen:  

mailto:poststelle@ldi.nrw.de
mailto:datenschutz@meinauto.de
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MeinAuto GmbH 
Datenschutzbeauftragter 
Herr Michael Mayer 
Gustav-Heinemann-Ufer 72 
50968 Köln 
 
Unseren Datenschutzbeauftragten Herr Michael Mayer erreichen Sie ebenfalls unter diesen 
Kontaktdaten: E-Mail: datenschutz@meinauto.de 

 

11 ÄNDERUNGEN ZU DIESER DATENSCHUTZ- UND COOKIE-ERKLÄRUNG 

Wir behalten uns Änderungen zu dieser Datenschutz- und Cookie-Erklärung jederzeit für die Zukunft 

vor. Die jeweils gültige Version dieser Datenschutz und Cookie-Erklärung wird auf der Webseite 

veröffentlicht. Bitte beachten Sie daher die jeweils aktuelle Version unserer Datenschutz- und 

Cookie-Erklärung. 

 

ZULETZT AKTUALISIERT AM 24. Mai 2018 

mailto:datenschutz@meinauto.de

